Devolucién y reembolso

Si los prestadores de los servicios contratados no pudieran proporcionarlos parcial o totalmente los
servicios por causas de fuerza mayor o casos fortuitos, System Operador Mayorista sélo gestionara
por cuenta del usuarioy se limitard al reembolso del importe que proceda con exclusidn de cualquier
otro compromiso.

La agencia se reserva el derecho de modificar el orden de los servicios indicados en el presente sitio
web para un mejor desarrollo de los mismos o por causas que asi lo justifiquen. Cuando System
Operador Mayorista sea quien cancele un viaje o excursidon de cualquier naturaleza por causas
ajenas al cliente, estara obligado pero limitado a reembolsar la totalidad de los anticipos o pagos
qgue haya efectuado.

En caso de cancelacidon por parte del cliente, el reembolso aplicado se calculara de acuerdo a las
Politicas de Cancelacién, dependiendo de si se realiza en efectivo o para ser usado en otra actividad.
El hecho de que el cliente entregue un anticipo y/o el pago por el servicio elegido implica su

aceptacion de las condiciones y responsabilidades especificadas en este sitio.



